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SMERNICE C. 1/2023,

O OCHRANE OSOBNICH UDAJU
ve spolec¢nosti AGENTURA REPRE - reality s.r.o.

1. UCEL
Ugelem této smérnice je stanovit zékladni pravidla zpracovani osobnich Udaji ve

spoleénosti. Tato smérnice je jednim z organizacnich opatfeni ochrany osobnich tdajl
ve smyslu élanku 32 GDPR.

Tato smérnice dale upravuje procesy realizace prava subjektu udaji na pristup
k osobnim U(dajim ve smyslu ¢lanku 15 GDPR a ohlaSovani pfipadl poruseni
zabezpeceni osobnich Udaju ve smyslu ¢lanku 33 a 34 GDPR.

2. PUSOBNOST

Tato smérnice se vztahuje na kazdého pracovnika spole¢nosti, kdyz zpracovava
osobni Udaje nebo plni jinou &innost, ktera je upravena v GDPR.

Kazdy pracovnik, jehoZ se tato smérnice dotykd, bude proskolen na ochranu osobnich
udaju dle této smérnice a proskoleni své osoby stvrdi podpisem.

3. TERMINY, DEFINICE A ZKRATKY
V této smérnici maji nize uvedené pojmy nasledujici vyznam:
3.1.1.Dozorovy Gfad — Ufad pro ochranu osobnich udaju;

3.1.2.GDPR - Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajl a o volném pohybu téchto udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaju);

3.1.3.0sobni udaj — jakakoliv informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i
nepiimo identifikovat, zejména odkazem na uréity identifikator, napfiklad jméno,
identifikacni Gislo, lokaéni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden & vice
zviastnich prvkil fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni
nebo spolecenské identity této fyzické osoby;
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4.1.

4.2

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

3.1.4.Pracovnik — je kaZzda osoba, véetné pravnickych osob, ktera pro spolecnost
vykonava jakoukoliv ¢innost, zejména zaméstnanec, externi spolupracovnik,
dodavatel apod.;

3.1.5.8polec¢nost — je obchodni spolecnost AGENTURA REPRE - reality s.r.o,
se sidlem 5. kvétna 155/2a, 412 01 Litoméfice, IC 61537411;

3.1.6.Subjekt udaju — kazda fyzicka osoba, véetné osob samostatné vydéleéné
¢innych;

3.1.7.Zpracovani osobnich Gdaji — je jakakoliv operace nebo soubor operaci
s osobnimi udaji nebo soubory osobnich Udajd, ktery je provadén pomoci ¢i bez
pomoci automatizovanych postupl, jako je shromazdéni, zaznamenani,
usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani,
nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, sifeni nebo jakékoliv jiné
zpristupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zni¢eni.

4. ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Jednatel spoleénosti Jan Sembera uréuje Gdelly a prostfedky zpracovani osobnich
udaju pro kazdou evidenci ve spolegnosti. Jednatel spolecnosti dale urci dobu, po
kterou bude kazdy osobni Udaj zpracovavan, nebo kritéria, pomoci kterych pujde tato
doba urcit. Osobni Udaje jsou zpracovavany po dobu uréenou pravnimi predpisy nebo
po dobu trvani licence ke zpracovavani osobnich Udajii spravcem. Ugel jakoZto i
retenéni doba zpracovavani osobnich Gdaju jsou evidovany v zaznamech o &innostech
zpracovani vedenych dle &l. 30 GDPR. Ugel jakoZto i retenéni doba zpracovavani
osobnich Gdaju jsou evidovany v zdznamech o ¢innostech zpracovani vedenych dle ¢l.
30 GDPR, jejichz seznam je uveden v Pfiloze €.1.

Pracovnici jsou povinni zpracovavat osobni Gdaje ve vztahu k subjektu udaji korektné
a zakonnym zpUsobem.

Kazdy pracovnik smi zpracovavat osobni Udaje pouze za spolecnosti uréenym ucelem,
a to pouze spoleénosti uréenymi prostredky.

Pracovnici jsou opravnéni zpracovavat osobni uUdaje pouze v souladu s pokyny
spolecnosti. Pracovnici smi zpracovavat pouze osobni Udaje nezbytné pro plnéni
svych povinnosti viuéi spole¢nosti. SpoleCnost za timto GCelem zfizuje pracovnikiim
pfistup pouze k nezbytné nutnym evidencim osobnich udaja.

Ma-li pracovnik podezieni, nebo dozvi-li se, Ze jsou osobni udaje jakéhokoliv subjektu
(dajl nepfesné, nelipiné &i zastaralé, ohlasi to jednateli spoleénosti Janu Semberovi.

Ma-li pracovnik podezfeni, nebo dozvi-li se, Ze jsou osobni Udaje zpracovavany déle,
nez je nezbytné pro uUcely, pro které jsou zpracovavany, ohlasi to téZz jednateli
spole¢nosti.
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5.2,

5.3:

5.4.

9.5.

6. 1.

5. ZPRAVA O POSOUZENI VLIVU

Pokud je pravdépodobné, Ze ur€ity druh zpracovani, zejména pfi vyuZiti novych
technologii, s prihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a i¢elim zpracovani bude mit
za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody subjektt Udajl, provede spoleénost
pfed zpracovanim posouzeni vlivu zamyslenych operaci zpracovani na ochranu
osobnich Udaji, a to dle €. 35 a nasl. GDPR. Pro soubor podobnych operaci
zpracovani, které predstavuji podobné riziko, mize stadit jedno posouzeni.

Posouzeni vlivu se zpracuje vzdy pro:

5.2.1.systematické a rozsahlé vyhodnocovani osobnich aspektu tykajicich se fyzickych
osob, které je zaloZeno na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, a na
némz se zakladaji rozhodnuti, ktera vyvolavaji ve vztahu k fyzickym osobam
pravni ucinky nebo maji na fyzické osoby podobné zavazny dopad;

5.2.2.rozsahlé zpracovani zvlastnich kategorii udaju uvedenych v ¢l. 9 odst. 1 nebo
osobnich udaju tykajicich se rozsudkl v trestnich vécech a trestnych &ind
uvedenych v €l. 10 GDPR; nebo

5.2.3.rozsahlé systematické monitorovani verejné pfistupnych prostord.
Posouzeni obsahuje alespon:

5.3.1.systematicky popis zamySlenych operaci zpracovani a u€ely zpracovani,
pripadné vcetné opravnénych zajmui spoleénosti;

5.3.2.posouzeni nezbytnosti a pfimérenosti operaci zpracovani z hlediska Ucel(;
5.3.3.posouzeni rizik pro prava a svobody subjektl udajl; a

5.3.4.planovana opatfeni k feseni téchto rizik, véetné zaruk, bezpecnostnich opatfeni a
mechanism k zaji$téni ochrany osobnich Udaji a k doloZeni souladu.

Pokud ze zpravy o posouzeni vlivQ vyplyva, ze by pfedmétné zpracovani osobnich
udaji mélo za nasledek vysokeé riziko pro prava a svobody subjektl Udaju v pfipadg, Ze
by spravce nepfijal opatfeni ke zmirnéni tohoto rizika, spoleénost konzultuje zpravu o
posouzeni vlivll s dozorovym ufadem. Podrobnosti uréi jednatel spoleCnosti.

Uchovani zprav o posouzeni vlivli bude realizovano v souladu se smérnici spole¢nosti,
ktera bude vydana, pokud bude dochazet ke zpracovani Udaju nékterym z vyse
uvedenych zplsobl s vysokym rizikem pro prava a svobody subjektl udaja.

6. KOMUNIKACE SE SUBJEKTY UDAJU

Pracovnik, ktery obdrzel v jakékoliv formé (pisemné, telefonicky, osobné) jakoukoliv
zadost ¢i stiznost fyzické osoby, ktera se tyka nebo by se mohla tykat ochrany
osobnich udajl, zejména Zzadosti ve smyslu ¢l. 15 - 22 GDPR, oznami tuto skute¢nost
jednateli spoleénosti Janu Semberovi.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Pokud se osobni Gdaje tykajici se subjektu Udaju ziskavaji od subjektu Gdaj, poskytne
jednatel spoleénosti v okamziku ziskani osobnich Gdaji subjektu udaju informace die
¢l. 13 GDPR, v pfipadé&, Ze osobni (daje nebyly ziskany od subjektu tdaju, poskytne
povéfena osoba tyto informace v souladu s &l. 14 odst. 3 GDPR. Povinnost poskytnout
uvedené informace bude spinéna seznamenim subjektu Udajd se zasadami ochrany
osobnich udaji spoleénosti, pfipadné odkazem na zasady ochrany osobnich udaju
Spolecnosti, které jsou dostupné na adrese : www.agenturarepre.cz.

Jednatel spoleénosti vyfizuje poZzadavky subjekill Udajd v souladu s obecnymi pokyny
spoleénosti, vzdy vSak tak, aby Zadosti subjektu Gdaji bylo vyhovéno bez zbytecného
odkladu, a aby mu byly kvyfizeni jeho Zadosti poskytnuty veskeré informace a
v pfipadé, Ze Zadosti nebylo vyhovéno, aby byly sdéleny divody tohoto rozhodnuti.

Ovéfovani identity subjektu Udaji bude provadéno vzdy pfimé&fenym zpusobem, ktery
zarudi dostateénou identifikaci subjektu udaju s ohledem na formu podani, vyuzity
komunikaéni prostiedek a obsah Zadosti subjektu udaju.

V8echny pozadavky subjektl Gdaji musi byt vyfizeny bez zbyte€ného odkladu, nikdy
ne pozdé&ji nez do 1 mésice ode dne jejich obdrzeni. Pokud neni mozné dodrzet Initu,
jednatel spoleénosti tuto skute¢nost okamzité oznami subjektu udaja vEetné uvedeni
davodu, pro¢ neni mozné Ihitu dodrzet.

V pfipadé Zadosti subjektu Udaju o pfistup k osobnim uUdajum poskytne jednatel
spoleénosti subjektu Gdaji nejméné informaci, zda osobni Udaje, které se subjektu
Gdajl tykaji, jsou & nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, poskytne mu osobni
Udaje subjekiu udaju a informace o:

6.6.1.Ucelu jejich zpracovani;
6.6.2.kategoriich dotéenych osobnich udaj;

6.6.3.pifjemcich nebo kategoriich pfijemct, kterym osobni Udaje byly nebo budou
zpiistupnény, zejména priijemcich ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich
organizacich;

6.6.4.planované dobé, po kterou budou osobni Udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné
urdit, kritériich pouzitych ke stanoveni této doby;

6.6.5.existenci prava pozadovat od spoleénosti opravu nebo vymaz osobnich Udaju
tykajicich se subjektu Udaji nebo omezeni jejich zpracovani anebo vznést
namitku proti tomuto zpracovanti,

6.6.6.pravu podat stiznost u dozorového Uraduy;

6.6.7.veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udajd, pokud nejsou ziskany
od subjektu udaju;

6.6.8.skuteénosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, a
pfinejmensim v téchto pfipadech smyslupiné informace tykajici se pouzitého
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6L7.

6.8.

6.9.

Zailk

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

postupu, jakoZ i vyznamu a predpokladanych disledkl takového zpracovani pro
subjekt tdaju.

Informace podle tohoto clanku poskytuje spoleCnost subjektu Udaju ve stejné formé,
v jaké o informace subjekt Gdaju pozadal.

V pfipadé opakovanych zadosti subjektu Udaju je subjektu Gdaji Uétovano 50 K& za
kazdou opakovanou zZadost.

Uchovani pozadavkl a odpovédi bude realizovano v souladu s ustanovenimi Prilohy
¢.2 této smérnice.

7. OZNAMOVANI PRIPADU PORUSENI ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

Jakékoli poruseni zabezpefeni osobnich Udaji dle ustanoveni €l. 4 odst. 12 GDPR
spolec¢nost bez zbyteéného odkladu a pokud mozno do 72 hodin od okamziku, kdy se
o ném dozvédéla, ohlasi dozorovému uradu, ledaze je nepravdépodobné, Ze by toto
poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody fyzickych osob. Pokud neni
ohlaseni dozorovému Uradu u€inéno do 72 hodin, musi byt sou€asné s nim uvedeny
dlvody tohoto zpozdéni.

Ohlaseni dozorovému Uradu se déje prostfednictvim aplikace datové schranky.
Ohlaseni dozorovému Gradu podle tohoto ¢lanku musi pfinejmensim obsahovat:

7.3.1.popis povahy daného pfipadu poruseni zabezpeceni osobnich udaju vcetné,
pokud je to mozné, kategorii a prfiblizného poctu dotéenych subjektl Udaja a
kategorii a pfiblizného mnozstvi dotéenych zaznamu osobnich Udajq;

7.3.2.jméno a kontaktni Gdaje pfislusné povéfené osoby nebo jiného kontaktniho

7.3.3.popis pravdépodobnych dlsledkl poruseni zabezpeceni osobnich udaju;

7.3.4.popis opatfeni, ktera spole¢nost pfijala nebo navrhla k pfijeti s cilem vyresit dané
poruseni zabezpefeni osobnich Udajl, véetné pripadnych opatieni ke zmirnéni
moznych nepfiznivych dopadu.

Pokud je pravdépodobné, ze urcity pfipad poruseni zabezpeceni osobnich Gdaji bude
mit za nasledek vysokeé riziko pro prava a svobody fyzickych osob, oznami spoleénost
toto poruseni bez zbyte¢ného odkladu subjektu tdaju.

Pracovnici hlasi prfipady poruseni zabezpeceni jednateli spole¢nosti neprodiené po
jejich zjisténi tak, aby byla spoleénost schopna ohlasit tuto skuteénost do 72 hodin od
okamziku, kdy se o ném dozvédéla dozorovému uradu.

Logovani incidentli bude na zakladé informaci pfisludnych povéfenych osob
zpracovavat jednatel spoleénosti Jan Sembera ve formé seznamu incident(i s popisem
udalosti.
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8. VZDELAVANI

8.1. Spole¢nost zajisti pravidelna Skoleni pracovniki na oblast dodrzovani ochrany
osobnich Udaju ve smyslu GDPR minimainé jedenkrat rocné.

9. PROVADENIi OZNAMENI PODLE TETO SMERNICE

9.1. Uklada-li tato smérnice povinnost jedné osobé& oznamit jakoukoliv informaci druhé
osobé, provede prvni osoba oznameni v pisemné podobé. Za tuto pisemnou podobu
se povazuje listinny dopis nebo e-mail.

10. KONTROLA DODRZOVANiI SMERNICE

10.1. Dohled nad dodrZzovanim této smeérnice a zavaznych pravnich predpist vykonava
jednatel spolecnosti Jan Sembera.

10.2. Jednatel spolecnosti slouzi jako kontakini osoba pracovnik( spolecnosti v otazkach
bezpeénosti a ochrany osobnich Udaju. V pfipadé jakychkoli pochybnosti o vykladu
této smérnice ¢i rozsahu a obsahu zakonnych povinnosti poskytuje jednatel
spoleénosti zavazny vyklad, kterym jsou povinni se Fidit.

10.3. Jednatel spole¢nosti odpovida za aktualizaci této smérnice.

11. PRILOHY

11.1. Nedilnou soucasti této smérnice jsou pfilohy €.1 (zaznamy o dinnostech) a ¢.2
(uchovavani pozadavkl a odpovédi subjektda udajd).

12. UCINNOST
12.1. Tato smérnice nabyva ucinnosti dnem 6.12.2023

12.2. Zarover pozbyva platnosti Smérnice ¢. 1/2018 o ochrané osobnich Gdaju ze dne
23.5.2018.

V Litoméficich dne 6.12.2023

za spolecnost

g
...... i G

v Jan Sembera

AGENTURA REPRE

jednatel spoleénosti -reality s.r.0.
5. kvétna 155/2a, 41201 Litoméfice
IC: 61537411, DIC: CZ81537411
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